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1 Introducción 
 

 
Este informe destaca los principales esfuerzos e iniciativas de sostenibilidad emprendidos 

para garantizar la responsabilidad ambiental, social y económica. El enfoque se centra en la 

reducción de la huella de carbono, la promoción de prácticas éticas y el fomento del equilibrio 

ecológico a largo plazo. 

 
2 Descripción general de la empresa 
 

Declaración de misión: [Breve descripción de la misión de la empresa] 

 
Proporcionar un servicio de calidad a nuestros clientes, garantizando en todo momento 

su satisfacción, la prevención de la contaminación y la minimización de riesgos que 

pudieran afectar tanto a nuestros trabajadores como aquellas partes interesadas que 

estuvieran involucradas en el desarrollo de nuestro trabajo. 

Actividades comerciales: [Descripción de las principales actividades comerciales de la 

empresa] 

 
- Venta de vehículos industriales 

- Prestación del Servicio de Mantenimiento y Reparación de Vehículos Industriales 

- Venta de Piezas de Recambios y Accesorios Originales para Vehículos Industriales 

- Centro técnico de Tacógrafos Tipo III: Instalación, verificación, activación, 

calibrado o parametrización, inspección o control periódico y reparación 
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3 Política ambiental 
 

Declaración de política: [Declaración del compromiso de la empresa con la gestión 

ambiental] 

 
Dentro de su Sistema de Gestión, Asturtruck establece la siguiente Política del Sistema 

en donde se recoge su compromiso ambiental: 

Asturtruck, S.L, dedicada a la prestación de servicios de reparación y mantenimiento de 

vehículos industriales y centro técnico de tacógrafos Tipo III para tacógrafos analógicos, 

digitales e inteligentes, considera básico que en el desarrollo de las actividades se 

trabaje por una mejora continua de la eficacia del sistema de calidad y gestión ambiental 

bajo las normas ISO G001:2015, ISO 14001:2015 y UNE 66102:201G, y se integren criterios 

de desarrollo sostenible que garanticen una adecuada gestión de los recursos y una 

protección del entorno que respondan a las demandas de la sociedad y del mercado. 

La política del sistema de gestión de Asturtruck, S.L, es una declaración de sus 

intenciones y principios, que proporcionan un marco global para el establecimiento de 

objetivos y metas, así mismo, la Dirección se compromete a que en todas las actividades 

se asegure el cumplimiento tanto de los requisitos especificados por los clientes, como 

los legales y otros requisitos que sean aplicables a los aspectos ambientales de la 

empresa. Para ello se han definido los siguientes principios en los que basarse: 

 La integración de todo el equipo que compone Asturtruck, S.L, así como de los 

colaboradores y proveedores, tomando parte activa en esta política, con la 

inquietud de la mejora continua de nuestra organización mediante el 

cumplimiento de la normativa y los requisitos del sistema de calidad y gestión 

ambiental. 

 Sensibilización y formación continua de los empleados en materia de calidad, 

medioambiente y prevención de riesgos laborales. 

 Conocimiento de cuáles son las necesidades y expectativas de las partes 

interesadas de la empresa, y en especial de los clientes, para establecer los 

mecanismos necesarios para una mejora del servicio prestado, contribuyendo a 

la satisfacción del cliente y destacando la calidad del servicio. 

 Cumplir con la legislación vigente en materia ambiental y otros requisitos que la 

organización subscriba, manteniendo una política de permanente adecuación a la 

misma. 

 Reducir los impactos ambientales asociados a las actividades desarrolladas por 

Asturtruck, S.L, prestando especial atención al consumo de recursos y a la gestión 

de los residuos generados, estableciendo un proceso de mejora continua de 

nuestro comportamiento ambiental y de prevención de la contaminación. 

 Concienciar y sensibilizar a todas las personas de la plantilla y a los 

colaboradores respecto a la necesidad de alcanzar un alto nivel de calidad y una 

correcta gestión ambiental. 

La dirección comunica la política a todas las partes interesadas. Lidera y promueve su 

cumplimiento dentro de la organización. 

Meres_ 18/10/2021 
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Objetivos: [Objetivos ambientales clave]: 

 

- Minimización del impacto ambiental de la actividad y las instalaciones 

- Sensibilización del personal con relación a la prevención de la contaminación 

- Llevas a cabo acciones de sostenibilidad 

Metas: [Metas específicas de desempeño ambiental] 
 

- Reducción de un 0,5% la generación de residuos peligrosos respecto a los datos 

de 2021, considerando la proporcionalidad de generación de RP´s frente a 

facturación 

 
4 Sistema de Gestión Ambiental (EMS) 
 

EMS Descripción: 

 
- Sistema de Gestión ISO 14001:2015 

Cumplimiento de la norma ISO 14001: [Detalles sobre cómo el SGA cumple con las normas 

ISO 14001] 

 
- Asturtruck, s.l. tiene implantado y certificado por entidad externa acreditada un 

Sistema de Gestión Ambiental basado en la Norma ISO 14001:2015. Dentro de 

dicho Sistema de Gestión, Asturtruck lleva a cabo el desarrollo de buenas 

prácticas ambientales que traslada a todo el personal para dar cumplimiento a las 

mejoras y objetivos ambientales esperados teniendo en cuenta, en todo 

momento, el cumplimiento de requisitos legales aplicables. 

Requisitos legales: [Resumen de las leyes y regulaciones ambientales pertinentes] 

 
Asturtruck, s.l. dispone de una sistemática de identificación y evaluación de requisitos 

legales aplicables tanto a su instalación como prestación de servicio. Entre los requisitos 

legales disponibles se encuentran: 

- Licencia de actividad del Ayuntamiento de Siero 

- Autorización como "Pequeño Productor de Residuos Peligrosos": 

B74435223/AS/P041 

- Número NIMA: 3300010715 
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5 Desempeño ambiental 
 

Eficiencia energética: [Se implementaron sistemas de eficiencia energética y se cambió a 

fuentes de energía renovables cuando fue posible] 

 
Con el fin de mejorar la eficiencia energética en la instalación y el desarrollo de su 

actividad, Asturtruck ha llevado a cabo las siguientes medidas: 

- Cambio de luminarias de taller y oficinas por Luces LED 

- Llevar a cabo un adecuado mantenimiento de toda la instalación eléctrica y 

luminarias 

- Traslado a los trabajadores de "Buenas Prácticas en el Ahorro Energético” 

 
Tras la implantación de estas medidas de eficiencia energética, en estos años se está 

produciendo una tendencia a la baja en el consumo eléctrico en la instalación: 

 

 

 
Uso del agua: [Datos sobre el consumo de agua, esfuerzos de conservación y promoción del 

uso responsable del agua dentro de las operaciones] 

 
Asturtruck hace un uso responsable del agua suministrado por el Ayuntamiento de Siero. La 

utilización del agua se hace principalmente para uso sanitario, sin que se llegue a utilizar en 

la prestación del servicio. 

A lo largo de estos años, Asturtruck lleva a cabo las siguientes medidas con el fin de reducir 

el consumo de agua en sus instalaciones: 

- Desarrollo de “Buenas Prácticas para un consumo eficiente de agua” 

- Control periódico del consumo de agua con el fin de detectar posibles fugas en la 

instalación 

- Llevar a cabo un mantenimiento periódico de la instalación de suministro de agua y 

medios de abastecimiento 
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La tendencia, en estos años, en el consumo de agua es a la baja tal y como se puede 

comprobar en el siguiente gráfico: 
 

 

 
Gestión de residuos: [Detalles sobre la generación de residuos y estrategias de reducción] 

 
Asturtruck tiene autorización por el Principado de Asturias como “Productor de Residuos 

Peligrosos ( B74435223/AS/P041). 

Para llevar a cabo una adecuada gestión de los residuos generados, Asturtruck lleva a cabo: 

- Contratación de “Gestores Autorizados” de los que se disponen las 

correspondientes autorizaciones vigentes 

- Realización de inspecciones periódicas en la instalación con el fin de comprobar 

que se está llevando a cabo una adecuada identificación y almacenamiento de los 

residuos generados 

- Organización y delimitación de la ubicación de los diferentes contenedores de 

almacenamiento de residuos en la instalación, en función del volumen y tipo de 

residuos que se genera en cada área 

- Traslado al personal de “Buenas Prácticas Ambientales” con el fin de garantizar una 

adecuada gestión de los residuos en la instalación 

- Fomentar la reutilización de envases (cajas de cartón) con el fin de reducir la 

generación de este tipo de residuos 

- Optimizar el consumo de productos químicos (aceites, grasas,…) con el fin de 

minimizar la generación de envases contaminados y el almacenamiento de este 

tipo de productos en nuestras instalaciones. 

En estos años (2021 a 2025) se ha llevado a cabo la gestión de los siguientes tipos de 

residuos: 
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LER RESIDUO 

 

120301 SOLUCIONES ACUOSAS DE LIMPIEZA 

130205 ACEITE USADO 

140603 DISOLVENTE ORGANICO HALOGENADO 

150110 ENVASES VACIOS DE PLASTICO CONTAMINADO 

150111 AEROSOLES VACIOS 

150202 TRAPOS Y PAPEL CONTAMINADOS/SEPIOLITA 

160107 FILTROS DE ACEITE Y COMBUSTIBLE 

160114 LIQUIDO REFRIGERANTE 

160119 PLÁSTICO RNP 

160601 BATERÍAS USADAS 

160603 PILAS ALCALINAS Y SALINAS 

200101 PAPEL Y CARTON - RNP 

200121 TUBOS FLUORESCENTES 

200140/ 170405 METALES (CHATARRA) 

160213 EQUIPOS ELECTRICOS Y ELECTRONICOS 

200138 RESTOS DE MADERA - RNP 

En el siguiente gráfico se puede observar la tendencia en la disminución de la generación 

de residuos peligrosos en función de la facturación: 
 

 

 
Emisiones: [Información sobre emisiones atmosféricas e iniciativas de reducción] 

 
En las instalaciones de Asturtruck no se producen emisiones directas a la atmósfera, 

únicamente emisiones difusas de humos diesel derivadas de la utilización o pruebas en los 

vehículos que están siendo sometidos a tareas de mantenimiento. En estas situaciones 

únicamente se mantiene arrancado el motor del vehículo si es necesario para llevar a cabo 

las pruebas de reparación o mantenimiento requeridas. 

Otro posible foco de emisiones a la atmósfera es la utilización de los vehículos de empresa 

para el traslado de personal en las tareas de: mantenimiento, recambios y comercial. En 

este caso, nuestro propio personal lleva a cabo el mantenimiento de estos vehículos para 

minimizar la contaminación a la atmósfera de estos. 
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6 Objetivos y metas ambientales 
 

Objetivos actuales: [Lista de objetivos ambientales actuales] 

 
- Reducción de un 0,5% la generación de residuos peligrosos respecto a los datos de 

2021, considerando la proporcionalidad de generación de RP´s frente a facturación. 

Progreso: [Progreso logrado hacia el logro de estos objetivos] 

 
 

 

Objetivos futuros: [Objetivos futuros en materia de desempeño ambiental] 

 
- Minimización del consumo de papel en un 5% 

- Cálculo de la huella de carbono 

 

 

Prácticas sostenibles: [Ejemplos de prácticas sostenibles implementadas] 

 
- Cambio de luces LED en taller y oficinas 

- Realización de inspecciones en la instalación para comprobar el adecuado 

almacenamiento e identificación de los residuos 

- Traslado al personal de buenas prácticas ambientales 

Reducción de la huella de carbono: [Fomentar el uso del transporte público, el uso 

compartido del vehículo y el trabajo remoto para reducir las emisiones] 

 
- Utilización de luminarias LED con menos consumo energético y reducción de las 

emisiones asociadas 

- Optimización de ruta de recambios para reducir el consumo de combustible y 

emisiones asociadas 
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Plan para trabajar hacia cero emisiones netas: [Establecer objetivos de reducción de 

carbono, hacer seguimiento e informar sobre el progreso] 

 
- A priori se calculará en el año 2027 la huella de carbono correspondiente al 

ejercicio 2026. A partir de ahí, la Dirección establecerá un objetivo concreto y 

actuaciones de reducción de emisiones de CO2 a la atmósfera. 

Planes de energía solar: [Inversión en energías renovables, desarrollo de infraestructura] 

 
- Por parte de Dirección se valora la instalación de placas solares con el fin de 

potenciar la utilización de energía renovable en nuestras instalaciones. 

Capacitación de empleados: [Educar a los trabajadores sobre prácticas sostenibles y la 

importancia de reducir el consumo de energía] 

 
- Desarrollo de infografías y buenas prácticas ambientales que son trasladadas al 

personal para su cumplimiento 

- Seguimiento por parte del Responsable del Sistema de Gestión con relación al 

cumplimiento por parte del personal de dichas buenas prácticas 

Vehículos eléctricos: [Coches de empresa y vehículos de reparto, infraestructura de apoyo] 

 
- La Dirección está en proceso de valoración de la adquisición de vehículos híbridos 

y/o eléctricos para las actividades de recambios/taller. 

Entorno sin papel: [Digitalizar la documentación y el sistema de gestión documental] 

 
- Por parte de Dirección se está promoviendo la digitalización de la documentación 

y el desarrollo de actuaciones para llevar a cabo en los próximos meses con el fin 

de reducir el consumo de papel. 

- Se dispone de escáner en todos los puestos 

- Se fomenta el envío digitalizado de las facturas a los clientes que así lo soliciten 

Gestión de riesgos climáticos: [Riesgos de fenómenos meteorológicos extremos, estrés 

térmico, precipitaciones, inundaciones e incendios forestales] 

 
- Debido a la ubicación de nuestras instalaciones, en la actualidad no hay 

fenómenos climáticos extremos que pudieran afectar tanto a la instalación como 

a nuestra actividad. 

Riesgos de la transición: [Precios del carbono, tecnología y cadena de suministro] 

 
- Seguimiento continuo del consumo energético 

- Valoración de instalación de placas solares 

- Optimización de las rutas de recambios 

- Actualización de iniciativas de sostenibilidad y requisitos legales aplicables 

Ahorro de energía: [Implementar nuevas tecnologías para reducir costos energéticos] 

 
- Cambio de luces LED en taller y oficinas 

- Digitalización de documentos 
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Reputación: [Construir alianzas con clientes que priorizan el desempeño ESG] 

 
- Hasta la fecha no se han recibido requisitos ambientales que sean exigidos por 

nuestros clientes 

- Ante cualquier posible iniciativa o comunicación, Asturtruck dará respuesta 

inmediata y aportará la información que sea requerida por nuestros clientes. 

Producción de energía renovable: [Generación de energía renovable in situ] 
 

- Por parte de Dirección se valora la instalación de placas solares con el fin de 

potenciar la utilización de energía renovable en nuestras instalaciones. 

Resiliencia: [Fortalecer la resiliencia de los concesionarios y la cadena de suministro para 

adaptarse a los impactos del cambio climático] 

 
- Actualización de iniciativas de sostenibilidad y requisitos legales aplicables 

 
7 Monitoreo y Medición 
 

Indicadores clave de rendimiento (KPI): [Lista de KPI utilizados para medir el desempeño 

ambiental] 

 
- Consumo de agua (m3/€ facturación) 

- Consumo energético (kw h /€ facturación) 

- Consumo de gasoil (litros/ € facturación) 

- Kg Residuos generados (kg / € facturación) 

Métodos de seguimiento: [Métodos utilizados para supervisar y medir el desempeño] 

 

- Se lleva a cabo un seguimiento periódico por parte de Dirección y del Responsable 

del Sistema de Gestión de los datos de los consumos de recursos naturales. 

Resultados: [Resultados de las actividades de seguimiento y medición] 

 
- En los siguientes gráficos se recogen los resultados y tendencias de los últimos 

años con relación al consumo de recursos y generación de residuos: 
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8 Formación y Concienciación 
 

Programas de capacitación: [Detalles de los programas de capacitación para empleados]: 

 
- A lo largo del año se llevan a cabo iniciativas de formación y sensibilización del 

personal con relación a “Buenas Prácticas Ambientales” 

Campañas de concienciación: [Información sobre campañas de concienciación para 

clientes y partes interesadas] 

 

- La Dirección valora el desarrollo de campañas específicas de sensibilización 

ambiental y de sostenibilidad para clientes y partes interesadas. 

 
G Sostenibilidad Social 
 

Bienestar de los empleados: [Ofrecer un lugar de trabajo seguro e inclusivo, garantizando 

beneficios de salud y programas de bienestar] 

 
- Asturtruck dispone de unas instalaciones que garantizan el bienestar de sus 

empleados, cumpliendo en todo momento los requisitos exigidos por la 

legislación a este respecto. 

Participación comunitaria: [Participe en iniciativas locales y proyectos de sostenibilidad 

impulsados por la comunidad] 

 
- Asturtruck participa activamente en todas aquellas iniciativas culturales, 

ambientales o sociales planteadas por asociaciones de vecinos o entidades. 

Educación y concientización: [Realizar sesiones de capacitación y talleres para promover la 

conciencia sobre la sostenibilidad] 

 
- La Dirección de Asturtruck planificará la realización de formaciones y/o charlas 

de sensibilización con relación a la sostenibilidad. Fomentando la participación 

del personal. 

 
10 Sostenibilidad Económica 
 

Abastecimiento ético: [Asociarse con proveedores que sigan prácticas sostenibles y de 

comercio justo] 

 
- La Dirección de Asturtruck garantiza que las compras se lleven a cabo a 

proveedores sostenibles y que cumplan las directrices de comercio justo. 

Innovación y eficiencia: [Invertir en tecnología sostenible y operaciones optimizadas para 

reducir desperdicios y costos] 

 
- Reutilización de envases y embalajes de cartón 

- Instalación de luces LED 
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Crecimiento a largo plazo: [Desarrollar estrategias para la estabilidad financiera alineándose 

con los objetivos de sostenibilidad] 

 
- Implantación de medidas enfocadas a la sostenibilidad 

 
11 Mejora continua 
 

Iniciativas de mejora: [Iniciativas para la mejora continua] 

 
- Digitalización de documentos 

- Instalación de luces LED 

Desafíos: [Desafíos enfrentados para alcanzar los objetivos ambientales] 

 
- Mayor exigencia tanto de Organismos Públicos como clientes con relación a la 

implantación de medidas de sostenibilidad 

Planes futuros: [Planes para mejoras futuras] 

 
- Valorar la instalación de placas solares 

- Llevar a cabo un programa formativo del personal con relación a sostenibilidad y 

huella de carbono. 
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12 Conclusión 
 

Resumen: [Resumen de las conclusiones del informe] 

 
- Compromiso de la Dirección con relación a las iniciativas ambientales y de 

sostenibilidad que se puedan llevar a cabo 

- Fomento del cumplimiento de medidas preventivas que garanticen la prevención 

de la contaminación 

- Participación en actividades o programa de índole ambiental 

 
Compromiso: [Reafirmación del compromiso de la empresa con la sostenibilidad] 

 
- La Dirección de Asturtruck se compromete a llevar a cabo todos aquellas 

acciones que tanto económica como técnicamente fueran viables para mejorar la 

sostenibilidad ambiental tanto de su actividad como instalaciones. 

 
13 Apéndices 
 

Documentos de respaldo: [Cualquier documento de respaldo o información adicional] 

 
- No se anexan 

 
 

 
Firma 


